12. SKLADOVANIE

Skladovanie tvorí významný spojovací článok medzi výrobcom a zákazníkom. Má významný podiel na zabezpečení potrebnej úrovne dodávateľského a zákazníckeho servisu pri najnižších nákladoch.

Podniky udržujú zásoby v skladoch hlavne pre preklenutie časových rozdielov medzi výrobcom a spotrebiteľom, v snahe o dosiahnutie úspor vo výrobe a pri preprave tovaru, o udržanie si dodávateľského zdroja (využívanie množstevných zliav) a o poskytnutie zákazníkom komplexného sortimentu. Udržovanie zásob podniku umožňuje sa lepšie prispôsobovať meniacim sa podmienkam trhu.

Skladovanie plní tri základne funkcie:

1. presun produktov:

· príjem tovaru na sklad – jeho vyloženie z dopravného prostriedku, kontrola stavu tovaru, aktualizácia skladový záznamov,

· uloženie tovaru – fyzické prevzatie tovaru na sklad, jeho uskladnenie, 

· kompletizácia tovaru podľa objednávok,

· prekládka tovaru (pri skladovom systéme cross-docing)

· expedícia tovaru – balenie tovaru, naloženie tovarov roztriedených podľa objednávok na dopravný prostriedok, aktualizácia skladových záznamov.

2. uskladnenie tovaru:

· prechodné uskladnenie – dopĺňanie základných zásob. (Rozsah prechodného uskladnenia závisí od logistického systému používaného v danom sklade, od dopytu po tovare a od dodacích lehôt.)

· časovo obmedzené uskladnenie – týka sa zásob, ktoré sú nadmerné v porovnaní k potrebám na doplňovanie zásob (napr. špekulatívne, sezónne zásoby a pod.)

3. získavanie, spracovanie a prenos informácií o skladovacích činnostiach – informácie sa získavajú zároveň s presunom a uskladnením tovaru, sú dôležité pre riadiacu činnosť manažmentu. Informačný systém skladu poskytuje informácie o stave, pohybe a umiestnení tovaru, príjme a expedícii tovaru, využití skladových priestorov, manipulačných zariadeniach, zákazníkoch a zamestnancoch skladu.

Základnou úlohou skladu je zosúladiť rozdielne materiálové toky, plní:

· vyrovnávaciu funkciu – pri vzájomne odlišnom materiálovom toku a materiálovej potrebe z hľadiska kvantity alebo času,

· zabezpečovacie funkcia – vyplýva z nepredvídateľných rizík v rámci výrobného procesu a kolísavých potrieb na trhu,

· kompletizačná funkcia – pre tvorbu sortimentu v obchode alebo druhov sortimentu podľa objednávka alebo podľa individuálnych potrieb prevádzok,

· špekulačná funkcia – súvisí s očakávaným zvýšením cien na trhu,

· zošľachťovacia funkcia – zameriava sa na akostnú zmenu daného sortimentu (napr. kvasenie, zrenie, sušenie a pod.)

Stratégia skladovania

Aby podnik mohol dosiahnuť najnižšie celkové logistické náklady a pri tom  si udržal resp. aj zvýšil úroveň logistického servisu si musí zvoliť optimálnu stratégiu skladovania. Stratégiu skladovania môžu ovplyvňovať nasledujúce faktory:

· odvetvie pôsobenia podniku,

· podniková stratégia a postavenie na trhu,

· dostupnosť kapitálu,

· charakter produkovaných výrobkov (charakteristické vlastnosti produktu),

· konkurencia,

· ekonomické podmienky,

· sezónnosť dopytu po výrobkoch,

· použitý výrobný proces,

· použitie prístupu JUST IN TIME alebo iných logistických technológií.

Snaha o neustále zlepšovanie dodávateľských služieb zvýhodňuje koncentráciu skladovania. Spojenie zásob z niekoľkých skladov s podobným sortimentom umožňuje znížiť celkové zásoby a zvýšiť rýchlosť ich obratu.

Pri centralizácií skladov sa znížením zásob znižujú aj kapitálové a režijné náklady (znížením počtu riadiacich pracovníkov), ale je možný nárast dopravných nákladov a nákladov na manipuláciu.
V rámci skladovacej stratégie vznikajú siete skladov. Každú sieť skladov tvoria tieto faktory:

a) počet skladov ovplyvňujú náklady spojené so stratou zákazníka, náklady na dopravu, zásoby a skladovanie výrobkov,

b) veľkosť skladov určuje úroveň zákazníckeho servisu, veľkosť trhu, dopyt po produktoch, množstvo a veľkosť skladovaného tovaru,  celkový čas výroby tovaru, používaný manipulačný systém , vnútorné zriadenie skladu a pod.

c) umiestnenie skladov pri tom sa podnik môže orientovať na  trh, na výrobu alebo priestorové umiestnenie skladu medzi trhom a výrobou.

S rastom úrovne zákazníckeho servisu a rastom veľkosti trhu resp. počtu trhov , ktoré daný sklad obsluhuje, sa zvyšujú požiadavky na skladovací priestor, aby sa zabezpečilo uskladnenie väčšieho objemu zásob. Pri tom však treba mať na myslí, že vzťah medzi počtom skladov a ich veľkosťou je nepriamo úmerný. 
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